
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Plataforma SaaS: Darsys CFDI Center

De conformidad con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares · Última actualización:

Junio 2026

El presente Aviso de Privacidad regula la forma en que Darsys CFDI Center (en adelante el "Responsable" o la

"Plataforma") recopila, utiliza, almacena y protege los datos personales e información fiscal proporcionada por los

usuarios (en adelante el "Titular"). Estamos plenamente comprometidos con el cumplimiento de la Ley Federal de

Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (LFPDPPP) en los Estados Unidos Mexicanos.

1. Datos Personales que se Recaban

Para la creación de la cuenta de usuario, acceso a la plataforma y la prestación de nuestros servicios tecnológicos,

se recabarán los siguientes datos personales:

Datos de Identificación y Contacto: Nombre completo, dirección de correo electrónico, número de teléfono y

nombre de la organización o empresa.

Datos de Facturación: Registro Federal de Contribuyentes (RFC), régimen fiscal y domicilio fiscal (únicamente

para el cobro de las suscripciones del servicio).

2. Tratamiento de Archivos XML y Datos de Terceros

ALCANCE DEL PROCESAMIENTO: Con respecto a los archivos en formato XML (Comprobantes Fiscales

Digitales por Internet - CFDI) que el Titular carga en la Plataforma, Darsys CFDI Center actúa únicamente como un 

Encargado del Tratamiento en términos del artículo 49 del Reglamento de la LFPDPPP. 

La  Plataforma  extrae  los  datos  técnicos  contenidos  en  los  XML  estrictamente  para  mostrarlos  en  pantalla,

estructurarlos en reportes de Excel descargables y generar sus correspondientes representaciones impresas en

PDF. Darsys CFDI Center no realiza transferencias, comercialización ni un uso secundario de la información fiscal

de los clientes, proveedores o empleados del Titular que se encuentre dentro de dichos comprobantes.

3. Finalidades del Tratamiento

Los datos personales del Titular serán utilizados para las siguientes finalidades primarias y necesarias:

Proveer el acceso y las funcionalidades del sistema Darsys CFDI Center.

Procesar los archivos XML cargados y generar los reportes en pantalla, Excel y PDF correspondientes.

Gestionar el cobro de las suscripciones, emitir  los comprobantes fiscales por el uso del software y brindar

soporte técnico.
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4. Medidas de Seguridad de la Información

El Responsable implementará medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas razonables para proteger

los  datos  personales  y  archivos  fiscales  contra  daño,  pérdida,  alteración,  destrucción  o  el  uso,  acceso  o

tratamiento no autorizado. Los datos procesados viajan de forma encriptada y son almacenados en servidores de

infraestructura segura de alta disponibilidad.

5. Transferencia de Datos

El Responsable no transferirá sus datos personales a terceros, nacionales o extranjeros, sin su consentimiento,

salvo las excepciones previstas en el artículo 37 de la LFPDPPP (tales como cumplimiento de obligaciones legales

ante autoridades competentes o requerimientos para la gestión de pagos en la pasarela de cobro).

6. Medios para Ejercer los Derechos ARCO

El Titular tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de él, para qué los utilizamos y las condiciones

del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su información en caso de

que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o

bases de datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada adecuadamente (Cancelación); así como

oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos (Oposición).

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO o para revocar el consentimiento previamente otorgado, el

Titular deberá enviar una solicitud por escrito al  correo electrónico de soporte de la plataforma, detallando su

nombre, RFC y el derecho que desea ejercer.

7. Cambios al Aviso de Privacidad

El  presente  Aviso de Privacidad puede sufrir  modificaciones,  cambios o  actualizaciones derivadas de nuevos

requerimientos  legales  o  de  actualizaciones  de  la  Plataforma  Darsys  CFDI  Center.  Cualquier  cambio  será

notificado al Titular a través de un aviso visible dentro de la interfaz del sistema o mediante correo electrónico.

Al registrarse y hacer uso de Darsys CFDI Center, el Titular manifiesta que ha leído y consciente el tratamiento de sus datos conforme

a este Aviso de Privacidad. 
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